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Les supports pédagogiques suivants sur la gestion de la chaîne d’approvisionnement sont disponibles au Centre d’apprentissage de la chaîne d’approvisionnement de l’ASCM. Ils sont présentés sous forme d’abonnements en ligne (90 jours) pour un montant de 150 dollars US (pour le grand public) ou 75 dollars US (pour les membres de l’ASCM) Ces cours permettent aux participants d’établir leur propre rythme tout en s’adonnant aux lectures, aux vidéos et aux activités qui leur sont assignées. Les participants aux cours peuvent également obtenir des points de maintien de la certification APICS. Pour accéder à ces documents, allez sur ASCM.org et trouvez « Principles on Demand » dans « Learning & Development ».

Disponible pour le grand public et les membres de l’ASCM :

Bases de la distribution et de la logistique Les fonctions de distribution et de logistique doivent résoudre des problèmes de temps, de lieu, de livraison et de niveau de service. Ce cours présente les concepts fondamentaux requis pour l’élaboration d’une stratégie optimale de distribution et de logistique. Découvrez pourquoi les canaux de distribution sont tellement importants. Être capable de décrire différents modèles de conception de chaînes. Expliquer les compromis entre les différentes conceptions de réseaux de canaux, notamment le temps de réponse aux clients, la variété des produits, la disponibilité des produits et le délai de livraison. Analyser la gestion des inventaires et sa fonction dans la distribution et la logistique.

Les fondements de la gestion des stocks : Que vous soyez gestionnaire de matériel, client/acheteur, planificateur de stock ou que vous ayez simplement besoin de comprendre les stocks, ce cours présente les concepts fondamentaux. Apprendre à expliquer à vos collègues comment les objectifs de l’inventaire doivent être symétriques avec les besoins de l’entreprise. Découvrir les décisions que prennent les gestionnaires de stock efficaces. Acquérir des connaissances sur la manière dont l’exactitude des inventaires est maintenue ; mettre en pratique ces connaissances pour créer un impact.

Les fondements de la gestion des opérations : Les gestionnaires de la chaîne d’approvisionnement stratégique comprennent l’importance de la maîtrise de la gestion et du contrôle des processus organisationnels. Ce cours présente les concepts fondamentaux et les outils de décision nécessaires à la gestion des opérations. Apprendre à décrire la façon dont la gestion des processus et des opérations est affectée par le volume des produits, les exigences de service, la variété, la variation de la demande et la visibilité. Découvrir également les principes d’une conception efficace des produits et des services. Acquérir des connaissances sur de précieux modèles de gestion de projet que vous pouvez appliquer aux projets et aux opérations quotidiennes.



Disponible uniquement pour les membres de l’ASCM :

Les documents suivants sont inclus dans la bibliothèque numérique de l’ASCM, une ressource disponible uniquement pour les membres de l’ASCM. La bibliothèque numérique est une base de données complète des contenus et ressources de la chaîne d’approvisionnement produits par le personnel de l’ASCM, ses affiliés et ses membres. La bibliothèque numérique comprend des centaines de présentations sur des sujets tels que l’analyse/amélioration des processus d’entreprise, l’assistance à la clientèle, la gestion de la distribution, la gestion de l’information, la gestion des inventaires, la manutention, les achats et la gestion du transport. Pour devenir membre de l’ASCM, veuillez visiter le site ASCM.org et cliquez sur « Rejoindre/Renouveler ».

Forums spécialisés APICS : Renforcement des chaînes d’approvisionnement mondiales dans le domaine de la santé et d’aide humanitaire : Un groupe diversifié de parties prenantes intéressées du secteur des donateurs internationaux et de l’aide humanitaire ainsi que des entreprises commerciales mondiales bien établies constituent ce forum spécial de l’APICS. Leur objectif sera d’impliquer les sociétés commerciales, les entreprises internationales, les agences gouvernementales, les organisations non gouvernementales et les universités à trouver des solutions à certains des défis les plus répandus auxquels sont confrontées les chaînes d’approvisionnement sanitaires et humanitaires, notamment dans les pays à faible et moyen revenu. — 27/09/2016 Clinton de Souza

Le kaizen comme mode de vie : Cette séance explore l’utilisation concrète du concept Kaizen en tant qu’outil de rationalisation et son importance pour la santé générale d’une organisation. Du personnel de première ligne à la salle du Conseil, les personnes sont exposées à des problèmes à un rythme constant, mais peu de choses sont faites pour résoudre et atténuer ces problèmes de façon régulière. Pourquoi ne pas simplement réparer les processus rompus ? Il existe de nombreuses raisons : des intentions cachées, les différences d’origine et d’expérience des personnes concernées, un manque de formation, des contraintes de temps et parfois une peur profonde du changement. Le facteur le plus important, cependant, constitue le manque de compréhension claire des tâches, des raisons de ces tâches et des délais d’achèvement. Alors, que faisons-nous ? Nous mettons en œuvre un système contrôlé d’amélioration continue : Kaizen. Découvrez cette philosophie japonaise qui met l’accent sur l’amélioration continue dans tous les aspects de la vie. — 15/10/2017 Bob Rush

Continuez le bon travail : Faire progresser les chaînes d’approvisionnement humanitaire : La gestion d’une chaîne d’approvisionnement commerciale constitue un travail important ; la gestion d’une chaîne d’approvisionnement humanitaire peut en effet affecter le bien-être des personnes qui ont besoin d’une arrivée rapide de nourriture, de médicaments et d’autres ressources vitales. Au cours de cette présentation, un expert de la chaîne d’approvisionnement humanitaire discutera des stratégies permettant d’assurer la livraison des fournitures là où elles sont nécessaires, de l’improvisation et de la planification d’urgence, du pré positionnement et du partage des connaissances essentielles entre les intervenants en cas de catastrophe et les professionnels du secteur privé. — 21/10/2014 Pat Santos

Méthodes pour l’amélioration des activités d’entreposage et de logistique : L’aspect le plus essentiel de l’entreposage et de la logistique est peut-être la phase de distribution. Par conséquent, cette séance éducative discutera des méthodes pour développer une stratégie logistique qui implique de prendre des décisions intelligentes sur les niveaux de relations clients souhaités, la quantité d’inventaires à transporter, et les techniques efficaces pour le déplacement des produits. Le présentateur discutera de la vitesse des changements apportés par le client, des améliorations technologiques, des questions de coûts et de l’impact de la mondialisation. Les méthodes permettant de faire progresser les systèmes de gestion des entrepôts, l’intégration des systèmes, les méthodes de transport intermodal, l’optimisation des réseaux, et plus seront étudiées. Les participants repartiront avec une meilleure compréhension de nombreux concepts clés, tels que les principes de stockage en entrepôt, les rôles et les types d’emballage, tirer le meilleur parti de l’automatisation et la réception correcte des stocks. — 25/09/2016 Gary Landis, CFPIM, CIRM, CSCP

Le paysage logistique des soins de santé publics : Les professionnels de la logistique peuvent jouer un rôle unique et important dans les soins de santé publique en aidant et en faisant progresser les offres actuelles. Cette séance éducative vous montrera comment vous pouvez faire une différence significative pour les personnes dans le besoin en améliorant les soins de santé publique dans le monde entier. Le présentateur explorera les efforts des gouvernements et des organisations non gouvernementales pour fournir des soins de santé dans les pays émergents. Vous apprendrez comment les pratiques logistiques modernes font progresser le paysage des soins de santé publique et permettent de fournir les traitements essentiels aux personnes en ayant besoin. — 07/10/2015 Gary Landis, CSCP, CIRM, CSCP
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